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CONSULTATION PUBLIQUE SUR L’'ANALYSE DES MARCHES PER TINENTS
DES SERVICES DE CAPACITE
Projet de décision concernant les marchés de grosde détail des services de capacité
Mis en consultation publique du 21 juin au 21 juilet 2006

CONTRIBUTION DE LA SOCIETE MEDIASERV

MEDIASERYV tient a remercier TARCEP de lui permettde contribuer a son analyse des
marchés pertinents des services de capacité. Eh MMEDIASERV accorde une attention
toute particuliére a la régulation de ces marché&nearticulier des marchés de gros dans la
mesure ou ses besoins en services de capacitiérgmmtants.

MEDIASERV est un opérateur qui intervient dans |Bgpartements d’Outre-mer
(Guadeloupe, Martinique, Guyane, Réunion) et awexpour ce faire a I'offre DSLE de
FRANCE TELECOM pour la fourniture de ses servic€gtte offre constitue donc une
prestation essentielle pour le développement deitigé de MEDIASERYV et représente un
pourcentage non négligeable de ses charges (died’de 40 % des codts par abonné).

Dans ces circonstances, MEDIASERV ne peut qu’atiouivorablement la désignation de
FRANCE TELECOM comme opérateur exercant une infteesignificative sur ces marchés
et I'imposition a ce titre d’obligationsx ante

En revanche, MEDIASERV émet de vives réserves gaahallegement des remedes en
matiére tarifaire que 'ARCEP envisage de mettreomivre et qui conduirait en substance a
n'imposer a FRANCE TELECOM qu’une obligation depees pratiquer des tarifs d’éviction
sur des marchés de gros essentiels et structyramtdes opérateurs alternatifs, a savoir :

- Le marché de gros des prestations de segment tdr(aifiexclusion des prestations
de débit inférieur a 10 Mbit/s) ;

- Le marché de gros des prestations de circuit irttarm intra-territorial ;

- Les marchés de gros des prestations de transit t@tgtoires (a I'exclusion des
prestations incluses dans le marché de gros duwitcinaterurbain Métropole —
Réunion ;

Y compris pour les prestations qui leur sont agseci(a I'exclusion des prestations de
colocalisation, de raccordement distant et de cémeht terrestre).
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En effet, la pertinence de la régulation tarifgireposée par 'ARCEP sur ces marchés est
faussée par le caractere insuffisant de l'analyse niveau de développement de la
concurrence sur ces marchés dans les DOM.

L’ARCEP produit une analyse globale de la concureequi ne s’appuie sur aucun indicateur
de concurrence spécifique a I'état du marché desx®OM et semble ne reposer que sur des
éléments propres a la métropole. L'ARCEP mentiodialleurs dans le cours de son
analysé que «'analyse qui suit est essentiellement fondée ss misonnements de type
gualitatif, I’Autorité n’ayant pas pu obtenir d’éfgents chiffrés précis sur ces marchés

MEDIASERV considere qu’en ne tenant pas compte 'davironnement concurrentiel
particulier dans les DOM, 'ARCEP envisage a tdalldger la régulation tarifaire imposée a
FRANCE TELECOM.

En effet, le monopole que détient FRANCE TELECOM Ies différents types de segment
(monopole sur les liaisons louées terrestres & fmésence au sein des consortiums de cébles
sous-marin) lui permet de fixer ses tarifs de fagndépendante de ses concurrents.
L’historiqgue du marché des services de capacitaptmment les nombreux contentieux sur
ce sujet témoigne dailleurs du fait que seule une régomatarifaire stricte des marchés de
gros est de nature a assurer que ces serviceasmsibles a des tarifs assurant un espace
économique aux opérateurs alternatifs.

MEDIASERYV souhaiterait donc que I’ARCEP integresfzcificité des marchés d’outre-mer
dans son analyse en prenant en considération tastéastiques essentielles du secteur des
communications électroniques dans les DOM et eticpéer :

- Lataille des marchés sur lesquels les opératelssjie MEDIASERYV operent ;
- Les contraintes géographiques spécifiques (éloignéet insularité) ;
et tienne compte de la faiblesse de la pressioourcentielle qui en résulte.

MEDIASERYV constate en effet que, sur cette partigeatritoire (les départements d’Outre
Mer) inclut dans l'analyse, la pression concurmdigi n'est pas suffisamment forte pour
écarter le risque que FRANCE TELECOM ne profite nd’alléegement de la régulation
tarifaire pour augmenter sensiblement ses prixrds. g

Constitutive d’'une véritable barriére a I'entréaguelle augmentation risquerait de remettre
en cause les bases sur lesquelles la compétitieitdEDIASERYV est fondée, a savoir 'acces

a des offres de gros lui permettant de répliqusroffres de détail de ses concurrents et
notamment de FRANCE TELECOM.

! Cf. développements relatifs aux marchés du ciintérurbain inter-territorial (p. 88).

2 \/oir notamment décision n°02-147 de 'ARCEP du 1&if& 2002 se prononcant sur le différend opposant
MFS Communications a FRANCE TELECOM relatif a la fowrat par FRANCE TELECOM de liaisons
louées aux opérateurs tiers; Jugement du Triburat@mmerce de Paris du 5 décembre 2001 (affaire
CEGETEL / FRANCE TELECOM) ; Décision n°04-376 du 4 mai 2084®noncant sur un différend opposant
Outremer Télécom a France Télécom.
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En conclusion, MEDIASERYV considére que :

- au regard de I'état actuel de la concurrence sumarchés de gros des services de
capacité dans les DOM, l'obligation de ne pas et des tarifs d’éviction n’est pas
suffisante ;

- le développement et la compétitivité des opérataliesnatifs dans les DOM passent,
jusqu'a 'avénement d’'une pression concurrentisliffisante, par le maintien a la
charge de FRANCE TELECOM d’une obligation de prag¢igdes tarifs orientés vers
les codts pour I'ensemble des marchés de grosedeises de capacité des DOM.

Il est essentiel que, dans I'attente d’'une presswrturrentielle suffisante, TARCEP veille a
garantir aux opérateurs alternatifs dans les DOMIguégulation tarifaire n’ait pas pour effet
d’augmenter les codts qu’ils supportent actuelldmen

En conséquence, MEDIASERV demande a 'ARCEP de baerhoir procéder a une analyse

complémentaire sur les marchés de gros des DOM a@mssant si nécessaire un
guestionnaire aux principaux acteurs desdits marctent du coté de l'offre que de la

demande) et adapte les remédes qu’elle envisagepter en considération des résultats de
cette analyse.

MEDIASERV est bien entendu a la disposition desvises de I'ARCEP pour leur

communiquer toute information en sa possessionatieren a éclairer ’ARCEP sur I'état des
marchés de services de capacité dans les DOM.
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